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	S1.1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กร (AUN-QA 1 Vision, Mission and Culture)
	

	S1.1.2 การกำกับดูแลองค์กร (AUN-QA 2 Governance)
	

	S1.1.3 ภาวะผู้นำและการบริหาร (AUN-QA 3 Leadership and Management)
	

	S1.1.4 การจัดการเชิงกลยุทธ์ (AUN-QA 4 Strategic Management)
	

	U1.1.5 นโยบายด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ (AUN-QA 5 Policies for Education, Research and Service)
	

	S1.1.6 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (AUN-QA 6 Human Resources Management)
	

	S1.1.7 การบริหารทรัพยากรทางการเงินและกายภาพ (AUN-QA 7 Financial & Physical Resources Management)
	

	S1.1.8 เครือข่ายและความสัมพันธ์กับภายนอก (AUN-QA 8 External Relations & Networks)
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1 
	

	S1.2 การประกันคุณภาพเชิงระบบ (Systemic QA)
	

	S1.2.1 ระบบการประกันคุณภาพภายใน (AUN-QA 9 Internal Quality Assurance System)
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	S2.8 จำนวนบทความที่ตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ (ในฐานข้อมูล Scopus) (ตัวชี้วัด THE) (WU-U-2-1-1)
	

	S2.9 ร้อยละจำนวนบทความที่มีความร่วมมือวิจัยระดับนานาชาติ (Active International Research Collaboration)(ตัวชี้วัด THE) (WU-U-2-2-6)
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ส่วนที่ 2
ผลการประเมินตามเกณฑ์ WUQA – S
S1 การบริหารสำนักวิชาตามเกณฑ์ AUN-QA
S1.1 การประกันคุณภาพเชิงกลยุทธ์ (Strategic QA)
	เกณฑ์ย่อย
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนนประเมินตนเอง (SAR)
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ
	จุดแข็ง
(Strengths)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้
(Areas for Improvement)

	S1.1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กร
	P
	1. ผู้นำระดับสูงของสถาบัน (Senior Leader) ทำให้มั่นใจว่าวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบันตรงตามความต้องการสำคัญและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	
	
	
	

	
	P
	2. ผู้นำระดับสูงของสถาบัน (Senior Leader) ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน
	
	
	
	

	
	D
	3. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กรมีความชัดเจน เชื่อมโยง และนำไปปฏิบัติ
	
	
	
	

	
	C
	4. มีการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กรเพื่อให้ตอบสนองความต้องการสำคัญและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	
	

	
	A
	5. มีการปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร และกระบวนการได้มาซึ่งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัฒนธรรมองค์กรเพื่อให้ตอบสนองความต้องการสำคัญและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.1
	
	
	
	

	S1.1.2 การกำกับดูแลองค์กร
	P
	1. มีการกำหนดระบบการกำกับดูแลสถาบัน (Governance System) ประกอบด้วย สภามหาวิทยาลัย (ระดับมหาวิทยาลัย) คณะกรรมการประจำหรือบริหารหน่วยงาน (ระดับสำนักวิชา/วิทยาลัย) คณะกรรมการ และ/หรือคณะกรรมการที่ปรึกษาต่าง ๆ ที่สถาบันตั้งขึ้น เพื่อกำหนดทิศทางยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับบริบทเฉพาะของสถาบัน และเพื่อแสดงขอบเขตความรับผิดชอบ เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน มีความโปร่งใสในการดำเนินงาน และลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการนำมติ การตัดสินใจ (Decisions) หรือข้อเสนอจากคณะกรรมการที่กำกับดูแลสถาบัน มาจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการ นโยบาย แนวปฏิบัติต่างๆ
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการทบทวนระบบการกำกับดูแลสถาบัน
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงระบบการกำกับดูแลองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและการบริหารความเสี่ยงที่ดีขึ้นของสถาบัน
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.2
	
	
	
	

	S1.1.3 ภาวะผู้นำและการบริหาร
	P
	1. ผู้นำระดับสูงของสถาบัน (Senior Leader) กำหนดโครงสร้างบริหาร บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ขอบเขตอำนาจการตัดสินใจ การถ่ายทอดและการบังคับบัญชา และการรายงานผลเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมสถาบัน และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	D
	2. ผู้นำระดับสูงของสถาบัน (Senior Leader) มีส่วนร่วมในการถ่ายทอดและสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมสถาบัน และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการทบทวนภาวะผู้นำ (Leadership) และโครงสร้างการบริหารสถาบัน
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงภาวะผู้นำ (Leadership) และโครงสร้างการบริหารสถาบัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและระดับของผลลัพธ์การปฏิบัติงานที่สถาบันคาดหวัง
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.3
	
	
	
	

	S1.1.4 การจัดการเชิงกลยุทธ์
	P
	1. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic goals) ของสถาบันในด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
	
	
	
	

	
	D
	2. แผนกลยุทธ์ (Strategic Plan) มีการจัดลำดับขั้นตอน มีการจัดทำแผนปฏิบัติการทั้งในระยะยาวและระยะสั้น และมีการนำไปปฏิบัติในทุกระดับ
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการกำหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) และเป้าหมาย (Targets) เพื่อใช้วัดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) และเป้าหมายต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.4
	
	
	
	

	S1.1.5 นโยบายด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	P
	1. มีการกำหนดนโยบายด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีกระบวนการในการติดตามการปฏิบัติตามนโยบายในรูปของเอกสาร ถ่ายทอดสื่อสาร และดำเนินการ
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการทบทวนนโยบายด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงนโยบายด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของสถาบันและตอบสนองความต้องการสำคัญและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.5
	
	
	
	

	S1.1.6 การบริหารทรัพยากรมนุษย์
	P
	1. มีการกำหนดแผนทรัพยากรบุคคล (โดยพิจารณาจากการสืบทอดตำแหน่ง การเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุ)
	
	
	
	

	
	P
	2. มีการกำหนดและสื่อสารเกณฑ์การสรรหา เกณฑ์การคัดเลือก ครอบคลุมถึงจริยธรรมและเสรีภาพทางวิชาการสำหรับการแต่งตั้ง การมอบหมายงาน และการเลื่อนตำแหน่งของพนักงานทุกประเภท
	
	
	
	

	
	P
	3. มีการระบุและกำหนดความสามารถในการปฏิบัติงาน สมรรถนะ และทักษะความเป็นผู้นำของพนักงานประเภทต่างๆ
	
	
	
	

	
	D
	4. มีการระบุความต้องการการฝึกอบรมและการพัฒนาของพนักงาน และมีการดำเนินกิจกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการเหล่านั้น
	
	
	
	

	
	D
	5. มีการดำเนินการตามระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน การให้รางวัล การยกย่อง และการให้คำปรึกษา/การใช้แผนการพัฒนาศักยภาพ เพื่อจูงใจและสนับสนุนการดำเนินงานในพันธกิจด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	C
	6. มีการประเมินและทบทวนแผนทรัพยากรบุคคล นโยบาย ขั้นตอน และแผนงาน
	
	
	
	

	
	A
	7. มีการปรับปรุงแผนทรัพยากรบุคคล นโยบาย ขั้นตอน และแผนงาน เพื่อสนับสนุนพันธกิจด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.6
	
	
	
	

	S1.1.7 การบริหารทรัพยากรทางการเงินและกายภาพ
	P

D

C

A
	1. มีการกำหนดและดำเนินงานตามระบบในการวางแผน ดำเนินการ ตรวจสอบ และปรับปรุงทรัพยากรทางการเงินของสถาบัน เพื่อสนับสนุนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ในด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	P

D

C

A
	2. มีการกำหนดและดำเนินงานตามระบบในการวางแผน บำรุงรักษา ประเมิน และปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกทางกายภาพและโครงสร้างพื้นฐาน เช่น สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับการเรียนการสอน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์และเครื่องมือ เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการของการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ และมีการบริหารจัดการและตรวจสอบเพื่อให้พร้อมใช้งาน เพียงพอและสอดคล้องต่อความต้องการ
	
	
	
	

	
	P

D

C

A
	3. มีการกำหนดและดำเนินงานตามระบบในการวางแผน บำรุงรักษา ตรวจสอบ และปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย ระบบการสำรองข้อมูล ระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และสิทธิ์การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	P

D

C

A
	4. มีการกำหนดและดำเนินงานตามระบบในการวางแผน บำรุงรักษา ประเมิน และปรับปรุงทรัพยากรทางวิชาการ เช่น ทรัพยากรห้องสมุด สื่อการสอน ฐานข้อมูลออนไลน์ เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	P

D

C

A
	5. มีการกำหนดและดำเนินงานตามระบบในการวางแผน ดำเนินการ ประเมินและปรับปรุงสภาพแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย และการเข้าถึงของบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ (People of Special Needs) 
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.7
	
	
	
	

	S1.1.8 เครือข่ายและความสัมพันธ์กับภายนอก
	P
	1. มีการกำหนดแผนการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอกและคู่ความร่วมมือ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการนำนโยบาย ระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ มาใช้เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ของเครือข่ายภายนอกและคู่ความร่วมมือ 
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการทบทวนการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอกและคู่ความร่วมมือ
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอกและคู่ความร่วมมือ เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1.8
	
	
	
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1
	
	
	
	


S1.2 การประกันคุณภาพเชิงระบบ (Systemic QA)

	เกณฑ์ย่อย
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนนประเมินตนเอง (SAR)
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ
	จุดแข็ง
(Strengths)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้
(Areas for Improvement)

	S1.2.1 ระบบการประกันคุณภาพภายใน
	P
	1. มีการกำหนดโครงสร้าง บทบาทและความรับผิดชอบ (Responsibilities) และภาระรับผิดชอบ (Accountability) ในการประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และการประกันคุณภาพของสถาบัน 
	
	
	
	

	
	P
	2. มีการกำหนดแผนเชิงกลยุทธ์ด้านประกันคุณภาพที่ครอบคลุมกลยุทธ์ นโยบาย การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กิจกรรมส่งเสริม กิจกรรมการฝึกอบรม เป็นต้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และการประกันคุณภาพของสถาบัน
	
	
	
	

	
	D
	3. มีการกำหนดลำดับของแผนเชิงกลยุทธ์ด้านประกันคุณภาพ และถ่ายทอดสู่แผนปฏิบัติการระยะสั้นและระยะยาว 
	
	
	
	

	
	D
	4. มีการกำหนดระบบจัดทำเอกสาร การประเมินและทบทวน และการสื่อสารนโยบาย ระบบ กระบวนการและขั้นตอนปฏิบัติด้านประกันคุณภาพ
	
	
	
	

	
	C
	5. มีกำหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) และเป้าหมายเพื่อวัดผลการปฏิบัติงานของการประกันคุณภาพในสถาบัน
	
	
	
	

	
	A
	6. มีการปรับปรุงแผนเชิงกลยุทธ์ด้านประกันคุณภาพ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) และเป้าหมายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และการประกันคุณภาพของสถาบัน
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.2.1
	
	
	
	

	S1.2.2 การประเมินคุณภาพภายในและภายนอก
	P
	1. มีการกำหนดแผนสำหรับการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกอย่างสม่ำเสมอโดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมและเป็นอิสระในการประเมิน    
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการทบทวนข้อค้นพบและผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงกระบวนการประเมินการประกันคุณภาพภายในและภายนอก เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.2.2
	
	
	
	

	S1.2.3 ระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายใน
	P
	1. มีการจัดทำแผนการจัดการข้อมูลการประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วย การรวบรวม การประมวลผล และการรับ-รายงานข้อมูลและสารสนเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสนับสนุนด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการจัดการข้อมูลสารสนเทศและการวิเคราะห์ข้อมูลการประกันคุณภาพภายในที่ความถูกต้อง ตรงประเด็น และพร้อมเข้าถึงข้อมูลในในเวลาที่เหมาะสมกับการตัดสินใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และมีการรับรองความถูกต้อง การรักษาความลับ และความปลอดภัยของข้อมูล 
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการประเมินและการทบทวนระบบการจัดการข้อมูลการประกันคุณภาพภายใน ข้อมูลและสารสนเทศเชิงปริมาณและคุณภาพ การรับรองความถูกต้อง การรักษาความลับ และความปลอดภัยของระบบ เพื่อให้แน่ใจว่ามีความถูกต้อง ตรงประเด็น และช่วยในการตัดสินใจ
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงการจัดการข้อมูลการประกันคุณภาพภายใน แผนงาน กระบวนการ และนโยบาย เพื่อสนับสนุนด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.2.3
	
	
	
	

	S1.2.4 การส่งเสริมคุณภาพ
	P
	1. มีการกำหนดแผนพัฒนาคุณภาพสถาบันอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ นโยบาย ระบบ กระบวนการ ขั้นตอน และทรัพยากร
	
	
	
	

	
	P
	2. มีการกำหนดเกณฑ์สำหรับการเลือกข้อมูลเปรียบเทียบ (Comparative Information) และข้อมูลคู่เทียบ (Benchmarking Information) และคู่ความร่วมมือ เพื่อใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
	
	
	
	

	
	D
	3. มีการใช้ข้อมูลเปรียบเทียบ (Comparative Information) และข้อมูลคู่เทียบ (Benchmarking Information) เพื่อปรับปรุงแนวทางปฏิบัติการประกันคุณภาพและการส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
	
	
	
	

	
	C
	4. มีการประเมินและทบทวนกระบวนการคัดเลือกและใช้ข้อมูลเปรียบเทียบ (Comparative Information) และข้อมูลคู่เทียบ (Benchmarking Information) 
	
	
	
	

	
	A
	5. มีการปรับปรุงกระบวนการคัดเลือกและการใช้ข้อมูลเปรียบเทียบ (Comparative Information) และข้อมูลคู่เทียบ (Benchmarking Information) เพื่อแสวงหาแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดอย่างต่อเนื่องในด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.2.4
	
	
	
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.2
	
	
	
	


S1.3 การประกันคุณภาพเชิงภารกิจ (Funtional QA)
	เกณฑ์ย่อย
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนนประเมินตนเอง (SAR)
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ
	จุดแข็ง
(Strengths)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้
(Areas for Improvement)

	S1.3.1 การรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา
	P
	1. มีการกำหนดแผนงาน นโยบาย และการสื่อสารข้อมูลในการรับนักศึกษาของหลักสูตรต่าง ๆ 
	
	
	
	

	
	P
	2. มีการกำหนดและประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณภาพของแต่ละหลักสูตร
	
	
	
	

	
	D
	3. มีขั้นตอนและกระบวนการในการติดตามการดำเนินการรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา
	
	
	
	

	
	C
	4. มีการกำหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) ในการติดตามการรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา
	
	
	
	

	
	A
	5. มีการปรับปรุงกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา เพื่อให้มีกระบวนการรับที่มีประสิทธิภาพและสามารถคัดเลือกนักศึกษามีคุณสมบัติตามที่กำหนด
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.1
	
	
	
	

	S1.3.2 การจัดทำและพัฒนาหลักสูตร 
	P
	1. มีการกำหนดระบบออกแบบ พัฒนา ติดตาม ทบทวน อนุมัติหลักสูตรและรายวิชาทั้งหมดในหลักสูตร ด้วยข้อมูลนำเข้าและข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	
	
	
	

	
	P
	2. มีการกำหนดระบบการสร้างและจัดวางผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) ของหลักสูตรและรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	
	
	
	

	
	D
	3. มีการจัดทำเอกสารแผนการถ่ายทอดความรู้ (Delivery Plans) ของหลักสูตรและประมวลรายวิชา การสื่อสารและการถ่ายทอดให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
	
	
	
	

	
	C
	4. มีการประเมินทบทวนกระบวนการออกแบบหลักสูตร กระบวนการทบทวนหลักสูตร และรายละเอียดของหลักสูตร
	
	
	
	

	
	A
	5. มีการปรับปรุงกระบวนการออกแบบหลักสูตร กระบวนการทบทวนหลักสูตร และรายละเอียดของหลักสูตร เพื่อให้มั่นใจว่าหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องและตอบสนองความต้องการสำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เปลี่ยนแปลงไป
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.2
	
	
	
	

	S1.3.3 การจัดการเรียนและการสอน
	P
	1. มีระบบการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาและการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีระบบการจัดหา อนุมัติ แต่งตั้ง และมอบหมายงานบุคลากรทางวิชาการตามคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์
	
	
	
	

	
	D
	3. มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการบรรลุผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง
	
	
	
	

	
	C
	4. มีการติดตาม ประเมิน และปรับปรุงคุณภาพกิจกรรมการเรียนการสอน 
	
	
	
	

	
	A
	5. มีการปรับปรุงปรัชญาการศึกษาและกิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ข้อกำหนดคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.3
	
	
	
	

	S1.3.4 การประเมินนักศึกษา 
	P
	1. มีการกำหนดระบบในการวางแผนและเลือกรูปแบบการประเมินนักศึกษาในรายวิชาที่เหมาะสมตลอดระยะเวลาของการจัดการศึกษา 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการวัดและประเมินผลนักศึกษาที่สอดคล้อง (Constructive Alignment) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการประเมินทวนกระบวนการวัดและประเมินนักศึกษา และผลการประเมิน เพื่อให้เกิดความเที่ยงตรง (Validity) ความน่าเชื่อถือ (Reliability) ความเป็นธรรม (Fairness) และการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการประเมินนักศึกษา เพื่อให้การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังมีความเที่ยงตรง (Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability)
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.4
	
	
	
	

	S1.3.5 การส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา
	P
	1. มีการกำหนดแผนในการส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา และกำหนดระบบติดตามนักศึกษา 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการดำเนินงานด้านการส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา และระบบติดตามนักศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการประเมินทบทวนด้านการส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา และระบบติดตามนักศึกษา
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงด้านการส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา และระบบติดตามนักศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการสำคัญและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.5
	
	
	
	

	S1.3.6 การจัดการงานวิจัย
	P
	1. มีการกำหนดระบบควบคุมดูแล กำหนดทิศทาง ดำเนินงาน ติดตามและทบทวนกิจกรรมการวิจัย ทรัพยากรด้านการวิจัย คุณภาพนักวิจัย และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการดำเนินการตามแนวทางเชิงกลยุทธ์ในการหาแหล่งทุนวิจัยและการส่งเสริมการวิจัย นวัตกรรม ความร่วมมือ และความเป็นเลิศด้านการวิจัย เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการกำหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) และนำมาใช้ในการประเมินปริมาณและคุณภาพของงานวิจัย
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงด้านการจัดการงานวิจัยเพื่อยกระดับการวิจัยและนวัตกรรม
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.6
	
	
	
	

	S1.3.7 การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา
	P
	1. มีการกำหนดระบบการจัดการและคุ้มครองการประดิษฐ์ สิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ ผลการวิจัย 
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการนำระบบบันทึก จัดเก็บ และเรียกค้นทรัพย์สินทางปัญญามาใช้
	
	
	
	

	
	C
	3. มีการดำเนินงานตามระบบประเมินและทบทวนการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อปกป้องผลประโยชน์มหาวิทยาลัย นักวิจัย และผลประโยชน์สาธารณะ
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.7
	
	
	
	

	S1.3.8 ความร่วมมือในการวิจัยและคู่ความร่วมมือ
	P
	1. มีการกำหนดระบบการจัดทำความร่วมมือด้านการวิจัยและคู่ความร่วมมือ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้านการวิจัย
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการดำเนินงานตามนโยบายและขั้นตอนในการส่งเสริมความร่วมมือและการแสวงหาคู่ความร่วมมือ
	
	
	
	

	
	C
	3. มีระบบในการประเมินและทบทวนผลจากความร่วมมือด้านการวิจัยและคู่ความร่วมมือ
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงความร่วมมือในการวิจัยและการเป็นคู่ความร่วมมือเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการวิจัย
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.8
	
	
	
	

	S1.3.9 การบริการวิชาการ
	P
	1. มีการกำหนดแผนการบริการวิชาการ (Services) และการมีส่วนร่วมของชุมชน (Social Engeagement) เพื่อตอบสนองวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย
	
	
	
	

	
	D
	2. มีการดำเนินงานตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการบริการวิชาการและสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน
	
	
	
	

	
	C
	3. มีระบบการกำหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicators) การประเมิน และการติดตามการบริการวิชาการและการมีส่วนร่วมของชุมชน
	
	
	
	

	
	A
	4. มีการปรับปรุงการบริการวิชาการและการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3.9
	
	
	
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.3
	
	
	
	


S1.4 ผลลัพธ์ (Results)
	เกณฑ์ย่อย
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนนประเมินตนเอง (SAR)
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ
	จุดแข็ง
(Strengths)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้
(Areas for Improvement)

	S1.4.1 ผลลัพธ์ด้านการจัดการศึกษา
	มีการจัดทำข้อมูลสถิติ (Established) กำกับติดตาม (Monitored) และเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarked) เพื่อนำไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้
	
	
	
	

	
	1. อัตราการผ่านและตกออกของทุกหลักสูตรและทุกรายวิชา 
	
	
	
	

	
	2. เวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษาของทุกหลักสูตร 
	
	
	
	

	
	3. อัตราการได้งานทำของผู้สำเร็จการศึกษาของทุกหลักสูตร
	
	
	
	

	
	4. ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อคุณภาพของบัณฑิต
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.4.1
	
	
	
	

	S1.4.2 ผลลัพธ์ด้านการวิจัย
	มีการจัดทำข้อมูลสถิติ (Established) กำกับติดตาม (Monitored) และเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarked) เพื่อนำไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้
	
	
	
	

	
	1. ประเภทและจำนวนผลงานวิจัยที่ดำเนินการโดยอาจารย์และนักวิจัย
	
	
	
	

	
	2. ประเภทและจำนวนผลงานวิจัยที่ดำเนินการโดยนักศึกษา
	
	
	
	

	
	3. ประเภทและจำนวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ (Research Publications) และได้รับการอ้างอิง (Citations) 
	
	
	
	

	
	4. ประเภทและจำนวนของทรัพย์สินทางปัญญา 
	
	
	
	

	
	5. จำนวนเงินทุนวิจัยของการวิจัยแต่ละประเภท
	
	
	
	

	
	6. ผลที่เกิดจากการวิจัยและนวัตกรรม รวมถึงการดำเนินการในเชิงพาณิชย์ บ่มเพาะวิสาหกิจ การเริ่มต้นจัดตั้งธุรกิจ/บริษัทใหม่ ฯลฯ 
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.4.2
	
	
	
	

	ฃS1.4.3 ผลลัพธ์ด้านการบริการวิชาการ
	มีการจัดทำข้อมูลสถิติ (Established) กำกับติดตาม (Monitored) และเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarked) เพื่อนำไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้
	
	
	
	

	
	1. ประเภทและจำนวนของการบริการวิชาการแก่สังคม
	
	
	
	

	
	2. ผลหรือความสำเร็จแก่สังคมที่เกิดขึ้นในสังคมจากการบริการวิชาการ
	
	
	
	

	
	3. ผลที่เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนและบุคลากรจากการบริการวิชาการแก่สังคม
	
	
	
	

	
	4. ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริการวิชาการแก่สังคม
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.4.3
	
	
	
	

	S1.4.4 ผลลัพธ์ด้านการเงินและการตลาด
	มีการจัดทำข้อมูลสถิติ (Established) กำกับติดตาม (Monitored) และเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarked) เพื่อนำไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้
	
	
	
	

	
	1. มีการกำหนดตัวชี้วัดและผลการดำเนินงานด้านการเงินตามภารกิจการจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
	
	
	
	

	
	2. มีการกำหนดตัวชี้วัดและผลการดำเนินงานด้านการตลาดตามภารกิจการจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
	
	
	
	

	
	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.4.4
	
	
	
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.4
	
	
	
	

	คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ S1.1 - S1.4
	
	
	
	


S2 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในระดับมหาวิทยาลัย/สำนักวิชา
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนนประเมินตนเอง (SAR)
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ
	จุดแข็ง
(Strengths)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้
(Areas for Improvement)

	S2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจำของสำนักวิชาที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (WU-U-1-1-1)
	
	
	
	

	S2.2 ร้อยละผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามคำรับรองการปฏิบัติงาน (WU-U-1-2-4)
	
	
	
	

	S2.3 ร้อยละของหลักสูตรที่มีผลการประกันคุณภาพการศึกษาไม่น้อยกว่า 4.00 (WU-U-1-4-15)
	
	
	
	

	S2.4 ร้อยละของอาจารย์ประจำของสำนักวิชาที่ได้รับผลการประเมินการสอนตามกรอบ UKPSF โดยนักศึกษาเฉลี่ยสูงกว่า 4.50 (WU-U-1-6-18)
	
	
	
	

	S2.5 ร้อยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สอบผ่านใบประกอบวิชาชีพภายใน 1 ปี หลังจบการศึกษา (WU-U-1-7-22)
	
	
	
	

	S2.6 ร้อยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สอบผ่าน Exit Exam ของหลักสูตร ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด (WU-U-1-7-23)
	
	
	
	

	S2.7 จำนวนโครงการที่เผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่นและของชาติ หรือส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและศาสนา (WU-U-1-8-30)
	
	
	
	

	S2.8 จำนวนบทความที่ตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ (ในฐานข้อมูล Scopus) (ตัวชี้วัด THE) (WU-U-2-1-1)
	
	
	
	

	S2.9 ร้อยละจำนวนบทความที่มีความร่วมมือวิจัยระดับนานาชาติ (Active International Research Collaboration)(ตัวชี้วัด THE) (WU-U-2-2-6)
	
	
	
	

	S2.10 ร้อยละของตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานที่บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ซึ่งผ่านการอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย
	
	
	
	

	S2.11 ผลประเมินคะแนนหน่วยงานกลุ่มสำนักวิชา 
	
	
	
	

	คะแนนเฉลี่ยของเกณฑ์ S2
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